Politique de confidentialité

Nous vous remercions de visiter notre site web. Votre vie privée est essentielle pour nous et nous nous engageons a protéger les informations
personnelles que vous nous fournissez. Cette politique de confidentialité vise a vous informer sur la maniére dont nous collectons, utilisons,

divulguons et protégeons vos informations personnelles.

Collecte de données personnelles

Nous pouvons collecter des informations personnelles vous concernant lorsque vous interagissez avec notre site web, notamment lorsque
vous vous inscrivez a une activité, remplissez un formulaire, effectuez un achat sur amilia, créez un compte client ou communiquez avec nous.
Les informations personnelles que nous pourrions collecter peuvent inclure, sans s'y limiter, votre nom, votre adresse courriel, votre adresse

postale, votre numéro de téléphone, etc.

Utilisation des données personnelles
Nous utilisons les informations personnelles que vous nous fournissez dans le but de répondre a vos demandes, de vous fournir les services
que vous avez demandés, de gérer votre compte si vous en avez un, de vous envoyer des communications marketing si vous y avez consenti,

et de vous informer des mises a jour et des nouvelles pertinentes concernant nos produits ou services.

Partage des données personnelles

Nous ne vendons pas, n'échangeons pas et ne louons pas vos informations personnelles a des tiers sans votre consentement expres.



Conservation des données personnelles
Nous ne conserverons vos informations personnelles que pendant la durée nécessaire aux fins pour lesquelles elles ont été collectées, ou

comme I'exige la loi. Lorsque nous n'avons plus besoin de ces informations, nous les supprimerons de maniére sécurisée.

Sécurité des données personnelles
Nous prenons des mesures de sécurité raisonnables pour protéger vos informations personnelles contre la perte, I'utilisation abusive et 'acces
non autorisé. Cependant, veuillez noter qu'aucune méthode de transmission ou de stockage électronique n'est totalement sécurisée, et nous

ne pouvons garantir une sécurité absolue.

Vos droits en matiere de protection des données
Conformément a la loi 25 du Québec, vous avez le droit d'accéder a vos informations personnelles que nous détenons, de les corriger, de les
mettre a jour ou de les supprimer. Vous pouvez également retirer votre consentement pour le traitement de vos informations personnelles a

tout moment en nous contactant a la.piaule@videotron.ca ou au 450-449-8346.

Modifications de la politique de confidentialité
Nous nous réservons le droit de modifier cette politique de confidentialité a tout moment. Toute modification sera affichée sur cette page avec

une date d'entrée en vigueur mise a jour.



Nous contacter
Si vous avez des questions, des préoccupations ou des demandes concernant cette politique de confidentialité ou nos pratiques en matiere de

protection des données, veuillez nous contacter a la.piaule@videotron.ca ou au 450-449-8346.
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